
AVISO DE PRIVACIDAD 

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

 
Declaro que he sido informado que la Aplicación NEIVA COMPRA es responsable del 
tratamiento de mis datos personales obtenidos a través del diligenciamiento de los diferentes 
formatos, formularios o registros dispuestos en esta plataforma, para el cumplimiento de las 
obligaciones tributarias, civiles y/o comerciales, así como de los datos reportados por terceros. 

Igualmente, manifiesto que he leído la política de tratamiento de datos de la Aplicación NEIVA 
COMPRA, la cual se consultó en el siguiente link: www.neivacompra.com 

La Aplicación NEIVA COMPRA me ha informado que mis datos personales son recolectados, 
almacenados y usados con fines comerciales que es el intercambio de productos entre 
comprador y vendedor que usen la plataforma para la adquisición de cualquier producto o 
servicio 

Entiendo que como titular de la información, de conformidad con lo establecido en el artículo 
15 de la Constitución Política, tengo derecho a conocer, actualizar y rectificar mis datos 
personales, solicitar prueba de la autorización otorgada para su tratamiento, ser informado 
sobre el uso que se ha dado a los mismos y presentar quejas ante la Superintendencia de 
Industria y Comercio por infracción a la ley; asimismo, presentar observaciones, consultas, 
reclamos, revocar la autorización y/o solicitar la supresión de mis datos en los casos en que sea 
procedente, acceder en forma gratuita a los mismos; y formular las consultas y reclamos, 
habilitados conforme lo establece la política de tratamiento de datos. 

De conformidad con lo previsto en las normas sobre protección de datos personales, (Ley 1581 
de 2012 y sus decretos reglamentarios), CONCEDO LA AUTORIZACION para el tratamiento de 
datos personales. 

 

 Acepto términos y condiciones. 

 

 

TERMINOS Y CONDICIONES 

 
La Aplicación NEIVA COMPRA , es un sitio virtual que permite que tanto como COMPRADOR 
como VENDEDOR tengan una espacio en la nube en el cual puedan realizar sus transacciones 
libremente, cada uno con sus condiciones y productos. Esta aplicación se desarrolla con la 
iniciativa de buscar una reactivación económica para la ciudad de NEIVA, en la cual los opitas 
tengan la oportunidad de acceder libremente a un espacio que brinde la posibilidad de forma 
gratuita ofrecer sus productos o servicios, dándole una mayor dinámica al comercio de la 
ciudad. 
 
Esta aplicación ofrece una serie de recursos en línea que incluye espacios para que los usuarios 
publiquen sus productos, espacios que permiten que terceros realicen publicaciones, y que de 
forma libremente realicen sus transacciones comerciales de venta ente COMPRADOR Y 
VENDEDOR. 



 
Es de aclarar que la aplicación NEIVA COMPRA, no hace cobro de comisiones, ni cuotas, ni 
ningún concepto por el uso y transacciones que se realicen a través de esta plataforma: por lo 
tanto se deja claro que NEIVA COMPRA no se ha responsable de ninguna transacción  que 
pueda darse entre los usuarios. 
 

1. Los Usuarios entienden y aceptan que son UNICOS RESPONSABLES de las operaciones 
que se transen es esta aplicación, quedando NEIVA COMPRA excluida de cualquier 
responsabilidad. 

 
2. Los Usuarios entienden y aceptan que son UNICOS RESPONSABLES de la información 

publicada en sus perfiles, quedando NEIVA COMPRA excluida de cualquier 
responsabilidad. 

 
3. La aplicación no comparte ni apoya ninguna publicación ni contenido que sea subido a 

la plataforma.  
 

4. Los usuarios entienden y aceptan que con los UNICOS RESPONSABLES de revisar las 
condiciones que aceptan al momento de vender o comprar un producto. 

 
5. Las marcas, fotos  y logotipos utilizados por los usuarios, son propiedad y 

responsabilidad exclusiva de estos y NEIVA COMPRA no comparte responsabilidad de 
ningún tipo de estas publicaciones, marcas, fotos o logotipos.  

 

 

POLITICA DE TRATAMIENDO DE DATOS PERSONALES 

 

1- RECOLECCION DE DATOS 

NEIVA COMPRA solo recolecta datos personales que el Usuario envía en forma 
voluntaria y con una finalidad específica.  

Para los usuarios que actúan con el perfil de comprador: informarán su nombre 
completo, correo electrónico y numero de celular. 

Para los usuarios que actúan con el perfil de vendedor: informarán su nombre completo, 
tipo de persona (natural o jurídica), correo electrónico y numero de celular. Cuando se 
trate de persona Jurídica deberá anexar copia del RUT. 

Los datos serán usados para que el Usuario de Internet, que publique información en el 
sitio de NEIVA COMPRA, pueda ser contactado por el interesado en adquirir bienes o 
servicios relacionados a la información publicada. Así mismo, los datos podrán ser 
usados para que NEIVA COMPRA contacte a los Usuarios a fin de brindarle información 
sobre cambios y/o novedades y/o requerirles información sobre la experiencia en el uso 
del sitio web. Esos datos no serán usados con otra finalidad distinta que aquella para 
la que fueron recolectados en cada oportunidad, excepto en el caso que sea requerido 
de otro modo por la ley. Si el Usuario ha dado permiso sus datos podrán ser 
compartidos con otras empresas subsidiarias o afiliadas de NEIVA COMPRA. No se 



requiere que el Usuario proporcione información personal adicional como condición 
para usar este Sitio, a menos que sea necesario para proveerle información adicional 
que el Usuario solicite. Cuando el Usuario utiliza este Sitio, almacenamos los datos en 
nuestros servidores para posibilitar la conexión y por cuestiones de seguridad.  

Los datos podrán usarse periódicamente para fines estadísticos, pero mantenemos el 
anonimato de cada usuario individual de manera tal que la persona no pueda ser 
identificada. Los datos personales se reúnen exclusivamente si el Usuario nos los 
proporciona, a través del registro, del llenado de formularios o de correos electrónicos, 
como parte de un pedido de mayor información, de consultas o solicitudes acerca de 
este Sitio y situaciones similares en las que el Usuario haya elegido proveernos esa 
información.  

ALMACENAMIENTO DE DATOS 

Los datos personales que los Usuarios suministran al momento del registro de la 
aplicación serán almacenados durante el tiempo requerido para la finalidad para la cual 
pudieran haber sido solicitados por NEIVA COMPRA. Esos datos se utilizarán 
únicamente con el propósito de proporcionarle la información o evacuar la consulta que 
el Usuario haya requerido o para otros propósitos para los cuales el Usuario dio su 
consentimiento, salvo que la ley estipule otra cosa. 

DERECHO DE ACCESO, RECTIFICACIÓN Y SUPRESIÓN  

El Usuario como titular de los datos personales tiene la facultad de ejercer el derecho 
de acceso a los mismos en forma gratuita a intervalos no inferiores a seis meses, 
salvo que acredite un interés legítimo al efecto. Asimismo, el Usuario tiene derecho a 
corregir los datos personales inexactos y a retirar el consentimiento que ha dado para 
su utilización a NEIVA COMPRA solicitando que los mismos sean eliminados de los 
registros en los cuales se encuentren almacenados.  

El encargado del almacenamiento de la información es la FUNDACION “ES ENTRE 
TODOS” en cabeza de su representante legal, RICARDO VERA TORRES,   ubicados en 
la Cl 19ª No. 5ª- 51 en la ciudad de Neiva 

Cualquier información adicional por favor comuníquese con 3105749105 o al correo 
electrónico: rveratorres@gmail.com 

 


